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Desde el siglo XXI| el creciente flujo de informacion y
los nuevos canales de informacién han cambiado la
forma en que la gente se relaciona. Cada vez mds
utilizamos la ’recno|og|'o para comunicarnos con los
demds. Hoy en dia las redes sociales son una de las
vias preferidas por los jévenes, y también por los
odu|’ros, para compartir imcormocién, comunicarse,
conocerse, enfretenerse y pasar su fiempo libre. Inter-
net y las redes sociales son la nueva esfera publica.

A su vez, las organizaciones de medios de comunica-
cién también han evolucionado rdpidamente y ahora
luchan por encontrar nuevos modelos de distribucién
y negocio que se odop’ren a los entornos y prdcticas
de los medios digitales (Notley, Dezuanni, 2019). Los
entornos de los medios digitales son una fuente clave
de trafico para las pdginas web de las principo|es
organizaciones de medios de comunicacién. De este
modo reciben una parte importante de los ingresos
procedentes de la publicidad que antes recibian las
organizaciones de medios de comunicacién (Notley,
Dezuanni, 2019). Esto da lugar a un sector medidtico
muy competitivo donde muchos medios de comuni-
cacién tienen en cuenta los beneficios a la hora de
elaborar los contenidos informativos descuidando a
veces la ética. Aunque la inTegridod y la confianza
de los medios de comunicacién se ha convertido en
una prioridad mundial en los Gltimos afios, se con-
sidera que las noticias falsas en Internet hoy en dia
constituyen un problema importante (Watkins, et
al, 2017). Como consecuencia de la era digital y de
las redes sociales, verificar y confiar en el contenido
de las noticias resulta actualmente mds comp|icodo.
(Notley, Dezuanni, 2019). En este contexto el papel
de la educacién es muy importante ya que puede
ayudar a la gente a distinguir las noticias fiables de
las falsas.

Los jévenes son mds influenciables a través de
Internet porque se encuentran en un entorno no con-
trolado y sin filtros frente a contenidos inopropiodos.
Segun la media europea no se debe dejar solos a los
nifios hasta los diez afios. Teniendo en cuenta cémo
funcionan Internet y las redes sociales, los podres
no deben dejor a los nifios navegar por Internet
sin vigilancia. Todo ello genera un debate social a

nivel mundial sobre la necesidad de alfabetizacién
medidtica tanto en las escuelas como en los hogores.

El término "alfabetizacion" fue acufiado en el siglo
XIX para referirse a las habilidades generales nece-
sarias en oque| momento, como la |ec’ruro, la escritura
y la aritmética (Pereira, Moura, 2019). Pero la era
digifo| e Internet exigen un nuevo tipo de alfabetiza-
cién en la que las personas deben también sentirse
seguras en el uso de la ’recno|og|'o, de Internet y de
las redes sociales. Un componente esencial de esta
"nueva alfabetizacién" son los medios de comunica-
cién en Internet que los nifios deben dominar y en
los que deben ser capaces de disﬂnguir la realidad
de la ficcién.

El proyecto "E-Media: media literacy and digi-
tal citizenship for everyone" (alfabetizacion
medidtica y ciudadania digital para todos)
fiene como objeﬂvo promover la educacion para
todos mediante la elaboracién de tres manuales con
directrices educativas sobre las prdcticas digi‘ro|es.
Estos manuales sirven de dpoyo d nuevas e innova-
doras formas de ensefiar diferentes materias en la
escuela. Los manuales se centran en tres aspectos
de la competencia digital:
1) Robética educativa: desarrollar el pensamiento
compu‘rociono| con actividades prdcticas
2) Alfabetizaciéon medidtica: comprender el
poder y los riesgos de los medios de comunicacién
en Internet.
3) Expresién en Internet: promover un uso mds
pruderﬁe de las redes sociales, los b|ogs y las
radios y televisiones por Internet.

Este manual estd dirigido a los profesores inferesa-
dos en desarrollar sus competencias en materia de
alfabetizacién medidtica y en transferir estos cono-
cimientos a los alumnos con el fin de potenciar su
pensamiento critico, mejorar su comprensién de las
noticias falsas v, ademds, darles ejemp|os prdcticos
de alfabetizacién medidtica en el aula.



LA INFLUENCIA DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION
EN EL DESARROLLO

DE LOS JOVENES

La influencia de los medios de comunicacién
en los jévenes: desarrollo cognitivo,
psicolégico y moral de la persona

Durante la preodo|escencio Y% la adolescencia, la
persona todavia estd formando su persono|io|oo|,
sus valores, su sentido de la moral y desarrollando
sus facultades cognitivas. Es una época en la que se
es fécilmente influenciable por los demds y por los
medios de comunicacién. Las ‘recno|og|'os y las redes
sociales son una parte indispensob|e de la vida de
los jévenes y, dado que su pensamiento critico aun
no se ha desarrollado por completo, los creadores
de contenidos pueden intentar influir en ellos deli-
beradamente.

Los jévenes pueden evaluar el contenido de los
medios de comunicacién en Internet basdndose en
su experiencia previa, su nivel de conocimiento y su
sentido moral que para la mayoria de ellos estd adn
en desarrollo. Es esencial que los padres y profesores
entiendan cudl es el desarrollo cognitivo, psicolégico
y moral de los nifios y adolescentes para saber cémo
desarrollar su alfabetizacién medid‘rico, potenciar su
pensamiento critico y oyudor|es a mejorar su coms-
prensién de las noticias falsas.

Jean Piaget, defensor de la teoria del desarrollo
cognitivo como funcién bdsica de la vida, conside-
raba que la copocidod cognitiva humana radicaba
en aspectos bio|égicos Y% psico|égicos que se dividen
en 4 etapas de edad (Kivnick, Wells, 2013; Newman
etc, 2007):

1) la etapa sensoriomotora: del nacimiento a los 2
anos;

2) la etapa preoperociono|; de los 2 a los 7 afios;
3) la etapa operativa concreta: de los 7 a los 11 afios;
4) la etapa operativa formal: a partir de los 12 affos.
Describe un periodo en el que, a medida que la per-
sona crece, su mentalidad y SuU percepcion del mundo
cambian y es capaz de ver los fundamentos |o’gicos
de los distintos procesos, de hacer hipé’resis para
exp|icor las cosas y de con’remp|or las dimensiones
posodo, presente y futura. La dltima etapa imp|ico
un incremento de la |c’>gico, la copocidod de utilizar
el razonamiento deductivo y la comprension de las
ideas abstractas.

El psicoanalista Sigmund Freud influyé en la teoria
del desarrollo psicosocial de Erik Erikson, aunque la
teoria de Erikson se centraba en el desarrollo psico-
social mds que en el psicosexuo|. Erikson propuso que
el desarrollo psicosocio| es un proceso predecib|e y
secuencial a través de ocho etapas durante la vida
de una persona. Cada etapa se caracteriza por la
interaccién entre la persono|io|oo|, el desarrollo y los
procesos sociales. La cultura % el contexto pueden
influir en la forma en que los individuos afrontan los
retos relacionados con cada etapa (Darling-Fisher,
2019; Chdvez, 2016):

1) Lactante-18 meses - Infancia;

2) 18 meses-3 afios - Primera infancio;



3) 3-5 afios - Preescolar o Infantil;

4) 6-13 afios - Edad escolar;

5) 13-21 afios - Adolescencia. Se describe como
identidad frente a confusién. Esta etapa estd
marcada por los rdpidos cambios fisicos y psi-
cosociales del nifio y la bLquuedo de un nuevo
sentido de regulacién mutua. En esta etapa,
la persona frata de encontrar un sentido de si
misma mediante la Ou+oexp|orc1cio'n, lo que puede
conducir a la inseguridad en si misma, llegando
a preocuparse demasiado por cémo la ven los
demds y a identificarse con ciertos grupos o
colectivos. Al final de esta etapa los nifios han
alcanzado el nivel de desarrollo de un adulto %
a partir de ahf ya sélo desarrollan la mente y la
personalidad. Las personas que no desarrollan y
refuerzan su identidad durante esta etapa son
propensas a tener objetivos laborales poco realis-
tas y a sufrir depresién. Erikson también describe
las etapas de los 22 a los 39 afios como adultez
temprana, de los 40 a los 65 afios como adultez
media Y, Fino|men’re, de los 65 afios en adelante
como madurez

La teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget ins-
piré al psicélogo estadounidense Lawrence Kohlberg.
En 1971 Kohlberg introdujo la teoria del desarrollo
moral que explica el desarrollo moral de una persona
dividiéndolo en 3 niveles: preconvencional, conven-
cional y postconvencional. Cada uno de ellos incluye
dos etapas distintas. El nivel preconvencional alude
al momento en que la moralidad de una persona
es controlada externamente y expresada por una
persona que obedece y sigue reglas (la infancia
orientada hacia la obediencia y el castigo y la edad
preescolar que es el estadio de orientacién al propio
interés). El nivel convencional extiende la moralidad
de la persona a las relaciones personales y sociales
y esta obedece las reglas para mantener relaciones
positivas y el bien publico (edad escolar - etapa de

conformidad y concordancia in’rerpersono| y edad
escolar - guiodo por la autoridad y el orden). En
el nivel posTconvenciono| la moral de la persona
se basa en principios y valores y en la creencia de
que o|gunos normas son injustas (adolescencia - el
contraste social cuando la persona oprende que lo
moral y lo legal no son lo mismo y el respeto a las
normas y convenciones de la sociedad como adulto).

Hoy en dia, en la era de las tecnologias de la infor-
macién y la comunicacién, es importante reflexionar
sobre cémo inﬂuye el entorno virtual en el compor-
tamiento de los jévenes en la red. Es decir, que los
planteamientos tedricos sobre el desarrollo tienen
que ser interpretados en el contexto del mundo
virtual que determina nuevas formas de definirnos,
comunicarnos y relacionarnos con otras personas.
En este sentido, interactuar en Internet no implica,
en la mayoria de los casos, una interaccién "fisica”
con otra persona (es decir, una conversacién cara a
cara), por lo que es fécil gue una persona se sienta
libre de actuar de forma diferente en la red, asi como
sin restricciones en cuanto a civismo, minimizacion
de la ouforidod, etfc.

Las personas con ansiedad social son mds propensas
a utilizar la comunicacién electrénica como Unico
medio de comunicacién. Esto a su vez hace que
sean mds propensas a revelar informacién personal
a extrafios que normalmente no darian cara a cara.
Este fendmeno es una causa probable de la preva-
lencia del ciberacoso, especio|men’re para los nifios
que no entienden las "normas de etiqueta" de las
redes sociales.

El anonimato en Internet también puede conducir
a la desinhibicién en la red, en la que la gente hace
y dice cosas que normalmente en persona no haria
o dirfa.



Pensamiento critico

El pensamiento critico es un aspecto crucial que todo
ciudadano debe saber desarrollar para partficipar
en una sociedad democrdtica y |o|uro|. La sociedad
actual, con un acceso generohzodo a la informacién
a través de Internet y con un bombardeo constante
de datos, opiniones y consignas, exige disponer de
nuevas competencias. Entre ellas destacaremos la
copocidod de pensar criticamente y de comprender %
valorar todo fipo de textos a los que se fiene acceso,
relacionados con temdticas muy diversas (Oliveras,

Sanmarti, 2013).

Para lograr la alfabetizacion medidtica es necesario
desarrollar el pensamiento critico: la copocidod de
analizar y evaluar de forma critica con el objetivo
de mejorar y de poner en prdctica un pensamiento
reflexivo e independien’re

Segun la definicién de la UNESCO, el pensamiento
critico es un proceso que consiste en plantear las
preguntas adecuadas, recopilar y clasificar de forma
creativa la informacién re|evon’re, relacionar la nueva
informacién con los conocimientos existentes, reexa-
minar las creencias y las suposiciones, razonar de
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forma légica y extraer conclusiones fiables. El pensa-
miento critico exige el esfuerzo constante de aplicar
constructos tedricos para entender un prob|emo,
tomar en consideracién las evidencias % evaluar los
métodos o técnicas para llegar a una conclusién. Las
habilidades cognitivas de andlisis, interpretacion,
inferencia, exp|icocio’n, evaluacién, control y correc-
cién del propio razonamiento constituyen el nicleo
del pensamiento critico. (Seel, 2012). Cualidades
como la curiosidad y la flexibilidad y la tendencia
a cuestionar las cosas estdn estrechamente relacio-
nadas con el pensamiento critico, al que cada vez
se hace mds referencia como competencia clave y

habilidad del siglo XXI.

Vivimos en una sociedad democrdtica compleja en
la que la calidad de nuestra vida y la de lo que
producimos, hacemos o construimos depende preci-
samente de la calidad de nuestro pensamiento. Vivir
y participar en una sociedad democrdtica requiere
ciudadanos capaces de pensar de forma critica
sobre cuestiones sociales, politicas y econémicas para
comprender mejor lo que ocurre a nuestro alrededor,
tener en cuenta el puntfo de vista de los demds y
participar en un debate publico y democrdtico sobre
cuestiones que nos afectan a nosotros y a toda la
sociedad.

De hecho, el pensamiento critico nos permite reducir
el efecto de nuestro egocentrismo, sociocentrismo
y etnocenfrismo cuando pensamos y actuamos, a
menudo de manera sesgoda, dis’rorsionodo, porcio|,
desinformada o absolutamente llena de prejuicios.

Contribuye a nuestro propio proceso de desarrollo

8

persono| y a participar con mayor libertad y auto-
nomia en la sociedad democrdtica.

Cuando nuestro cerebro procesa informacién interna
y externa, su actividad estd influenciada por el sesgo
cognitivo, un efecto psicolégico que conduce a erro-
res en los pensamientos y las acciones. El término,
acufiado por Daniel Kahneman y Amos Tversky en
19792, se refiere a una forma de juzgar o tomar deci-
siones rdpida e intuitiva y menos laboriosa que el
razonamiento analitico que tiene en cuenta toda la
informacién relevante. De hecho, los sesgos cognitivos
producen una desviaciéon en el procesamiento mental
que conduce a la distorsién, a juicios incorrectos y a
interpretaciones ilégicas basadas en pensamientos
incompletos o ilédgicos. Este sesgo constituye una
zona de confort que nos permite gastar la menor
cantidad de energia posible y nos ahorra el esfuerzo
de una reflexion compleja. Surge como una necesi-
dad evolutiva de emitir juicios de manera inmediata
que nos permitan asumir una posicién rdpida frente
a determinados problemas o situaciones, debido a
la incapacidad de procesar toda la informacién que
se filtra de forma selectiva y subjetiva. Por ello, el
aumento masivo de informacién en Internet y en las
redes sociales han reforzado el uso del sesgo cog-
nitivo. Un ejemplo de sesgo cognitivo es el que nos
lleva a sobrestimar el valor de la informacién que
encaja con nuestras ideas y creencias, al tiempo que
nos hace subestimar e incluso ignorar la informacién
que no coincide con lo que pensamos o creemos. Es
un filtro a través del cual vemos una realidad que
se ajusta a nuestras expectativas. Eso nos lleva a
seguir a la gente, leer los periédicos y ver los pro-



gramas que se ajustan a nuestras ideas y d ignorar
el resto. La influencia de estos sesgos se multiplica
en el mundo digital, ya que los algoritmos funcionan
como un sesgo cognitivo, incluso replicando en la red
los sesgos que tenemos fuera de ella. Los anuncios
digitales ofrecen contenidos personalizados que se
ajustan a nuestros datos recomenddndonos los que
mejor se odop’ron a nosotros. De esta manera, si
encajan mejor, haremos clic e invertiremos tiempo
en leerlos.

Ademds del sesgo cognitivo, el sesgo social guia la
manera en que seleccionamos a nuestros amigos y
afecta indirectamente a la informacién que quere-
mos ver y manejar. Las redes sociales son eficaces en
la difusion de informacién cuando pueden polarizar
y reunir a la gente al mismo fiempo.

A la luz de la posverdad y la manipulacién en las
redes socio|es, una de las funciones esenciales tanto
de la educacién formal como de la no formal es la
alfabetizacion del alumnado en la lectura del mundo
en que vivimos. Los medios de comunicacién son
herramientas estratégicas para fomentar el conflicto
o la convivencia. Aunque a la vista de la prdctica
diaria parezca lo contrario, lo cierto es que pueden
ser un mogm’fico recurso a nuestro favor, por lo que
resulta esencial promover la alfabetizacion medidtica
a fravés del pensamiento critico para vacunar al
alumnado frente a posibles prejuicios y confusiones
entre hechos y opiniones.

Partiendo de que el objeﬂvo final debe ser la trans-
formacidn socio|, identificamos seis niveles en el
proceso del pensamiento critico:

1) Identificacién del tema. Es la capacidad de
plantear preguntas vitales o reconocer un pro-
blema..

2) Reflexionar sobre la informacién. Busqueda
de pruebas, hechos o conocimientos mediante la
identificacion de fuentes relevantes y la recopi-
laciéon de datos objetivos, subjetivos, histéricos y
actuales de dichas fuentes.

3) Andlisis.

argumentos que existen en relacién con un tema

dentificar y comprender los diferentes

concreto y todas las partes de una afirmacién o
problema, analizando y evaluando los diferentes
puntos de vista.

4) Razonamiento légico (deduzco que..). Pro-
porciona un razonamiento estructurado y el apoyo
a un argumento que defendemos, superando los

prejuicios que podamos tener sobre el tema que
estamos tratando.

5) Conclusién. Se debe llegar a una conclusién que
genere la solucién a un problema o una creencia
basada en argumentos razonados y que prepare
para una accion.

6) Transformacién social. Las habilidades para
evitar utilizar el pensamiento critico y llegar a una
primera solucién. Lo importante es ser conscientes
de que solemos pensar de una forma simplificada
y algo tsca. Tenemos que "activar" el pensamiento
critico de forma consciente en todos los momentos
en los que pensar bien es esencial para nosotros
o por los efectos de nuestras acciones.

Una vez que lo activemos tendremos que hacer-
nos preguntas y buscar respuestas, sin dar
nada por sentado. No hay que descuidar ninguna
pregunta, ni siquiera la mds bdsica; tenemos que
aprender a responderlas y a desarrollar nuestro
propio modo de pensar. El pensamiento critico es
un pensamiento con un alto grodo de origino|io|oo|.
No se trata solo de cotfejar las fuentes, sino de ||egor
a una conclusién personal de la que estamos conven-
cidos y que ademds hemos enriquecido con nuestras
ideas (Opoyodos naturalmente en las fuentes).

Teniendo en cuenta la importancia de promover
el pensamiento critico, el dmbito educativo es un
entorno privilegiado para fomentar este propdsito.

Ac’ruo|men’re, en muchos sistemas escolares nos
enfrentamos a un |o|on de estudios cerrodo, estan-
darizado e impuesfo que se basa en una fuerte
separacién y clasificacién jerdrquica de las materias
y dreas de conocimiento, asi como en los exdmenes
finales. Esta pedagogia tradicional, que surgié en la
era industrial, se basa en el porodigmo de la linea-
lidad y la certeza, en la memorizacién y la seleccion
de la respuesta correcta en la que hoy pOCO espacio
para la creatividad y que, hoy en dia, estd bastante
alejada de la comp|ejc1 realidad % las experiencias
personales del alumnado.

Vivimos en un mundo cadtico, en constante combio,
que plantea continuos desafios a los conocimientos
existentes. En este contexto, la pedagogia tradicio-
nal, unidireccional, jerdrquica y autoritaria no ayuda
a comprender este mundo. El mundo digital, con
sus nuevas prdcticas comunicativas, informativas y
de construccién del conocimiento, exige una mayor
creatividad a la que una pedagogia innovadora, que
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promueva las competencias digitales y medidticas,
puede ayudar a responder.

Los profesionales del dmbito de la educacién
formal e informal deben contribuir a dotar al alum-
nado de habilidades y recursos para desarrollar
el pensamiento critico y convertirlo en la base del
oprendizoje. Debemos conseguir que los alumnos y
alumnas sean ciudadanos criticos, auténomos vy libres
en una sociedad democrdﬂco, y acostumbrarlos a
pensar en cuestiones que no tienen una unica res-
puesta, de modo que tengan que reflexionar no sélo
sobre cudl es el problema sino también, por qué
existe ese prob|emo y como pueden resolverlo. Freire
(1970) introdujo la problematizacién como técnica
o estrategia para desarrollar una conciencia critica,
permitiendo al alumnado analizar y ser critico con
las verdades dadas por sentadas.

Es importante partir de la realidad cercana del
alumnado y ayudarle a ponerse las "gafas criticas”
para que mire la realidad que le rodea sin creerse
todo lo que se le cuenta.

Ademds, la promocién de la alfabetizacion medid-
tica a través del pensamiento critico tiene la ventaja
de utilizar una metodologia versdtil que puede
aplicarse o combinarse con muchos otros métodos
activos como el oprendizoje basado en proyectos,
el trabajo colaborativo o la pedogogfo inversa o
aula invertida. Por lo tanto, se odopTo a diferentes
formas de ensefiar-aprender y de organizar el aula,
promoviendo un oprendizoje activo, en el que son
los alumnos % alumnas quienes deben construir el
conocimiento, lo que resulta mucho mds motivador %
eficaz, logrédndose asi un conocimiento mds profundo
y significofivo.

Este método no solo facilita la comprensién y asimi-
lacién de los contenidos por parte de los alumnos vy
alumnas, sino que les ensefia a pensar, les incita a
la reflexién y les anima a dialogar y a expresar sus
opiniones de forma colaborativa. En este proceso
ponen en prdctica diferentes estrategias y adquieren
multitud de habilidades y destrezas de pensamiento
que serdn Uutiles a lo largo de su trayectoria estudian-
til, laboral y persono| tales como:

. Busquedo, tratamiento, andlisis, clasificacién y
evaluacién de la informacién;

. Creoﬂvidod, curiosidad e innovacion;

+ Solucién de problemas y enfoque;

« Toma de decisiones;

« Esfuerzo, perseverancia y superacién de errores o
desafios;

+ Busqueda de la exactitud, la veracidad y la pre-
cision;

+ Autonomia y capacidad de colaboracién;

« Escucha, comprensién y empatia;

« Expresién oral y escrita.

Como se ha mencionado anteriormente, uno de
los métodos de oprendizoje para promover el
pensamiento critico es el oprendizaje cooperativo.
El aprendizaje cooperativo es una disciplina
colectiva que se nufre de la reflexién de todos los
miembros del equipo v, al mismo fiempo, promueve
el desarrollo del pensamiento critico y creativo. Dado
que esto requiere interaccién, prdctica y reflexion,
ayuda al alumnado a ser auténomo, a expresarse,
a madurar socialmente y a oprender a partir de los

resultados construidos pOr un proceso de investiga-
cién social (Barkley, 2005).
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Se pueden identificar tres dimensiones fundamenta-

les del oprendizoje cooperativo:

1) La necesidad de pensar criticamente en situacio-
nes comp|ejos. Se necesitard una mente abierta
para aportar contribuciones significo’rivos al
equipo.

2) La necesidad de una accién innovadora y Coor-
dinada en la que se op|ique el pensamiento
creativo con nuevas ideas.

3) Comunicacién entre equipos que fomente el pen-
samiento reflexivo y la tolerancia para compartir
criterios.

El oprendizoje cooperativo se basa en:

+ El debate abierto y el o|ic'||ogo participativo sobre
diferentes cuestiones

+ Andlisis de noticias

+ Trabajo en equipo

+ Exposiciones interactivas

+ Desarrollo dindmico de las actividades. Las exp|i—
caciones tedricas se introducen a través de dindmicas
y técnicas participativas y se comp|e’rcm con ’rrobojos
prdcticos en grupo.

+ Reflexiones guiadas para que los alumnos y alum-
nas reHexionen, ono|icen, piensen, ||eguen a sus
propias conclusiones y cuenten su propio relato
desde la autonomia vy la critica.

* Incorporacion de la subje‘rividod como parte de
la comprension, transformacién de la realidad y
promocion de la expresion emocional propia (y de
los demds).

« Mediacién constructiva en posib|es conflictos %
discreponcios de opiniones durante el desarrollo

del debate.

Por lo tanto esta mefodo|og|'o fomenta el desarrollo
del pensamiento critico, ya que permite oprender
de los demds, odop’ror una postura sobre el tema y
argumentar sobre él de forma razonada. Ademds,
se fomenta el respeto mutuo, la escucha activa, la
empatia y la libertad de expresion. Habilidades
esenciales para la alfabetizacién medidtica.

Neus Sanmarti propone la lectura cooperativa
como me’rodo|og|'o para fomentar la alfabetizacién
medidtica a través de la cooperacién entre el alum-
nado. La clase se organiza en grupos de 4 personas,
el ’rrobojo individual y la reflexién se combinan con la
puesta en comun en el contexto del grupo reducido
y después en un grupo mds amplio. Los alumnos vy
alumnas comprenden un texto y reftienen mejor la
informacién cuando se ha analizado en grupo que
cuando se ha ’rrobojodo el texto solo de forma indi-

vidual (Dansereau, 1987; Colomer, 2002).
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qué

Para la UNESCO, la alfabetizaciéon medidtica e
informacional "[..] permite a los ciudadanos compren-
der las funciones de los medios y ofros proveedores
de informacién, evaluar criticamente su contenido y
tomar decisiones informadas como usuarios Yy pro-
ductores de informacion y contenido multimedia".
|nc|uye, por tanto, la copocidod de reconocer cémo
se ha producido la informacién, comprender los codi-
gos vy |enguojes de un mensaje, fener la copocidod
de interpreftar una historia e identificar los valores y
puntos de vista de un mensaje y la construccién de
la realidad. Consiste en transformar la informacién
en conocimiento.

Por lo tanto, la alfabetizacién medidtica puede
definirse como un conjunto de conocimientos, actitu-
des y suma de habilidades utiles para saber cudndo
y qué informacién se necesita, dénde y cémo obte-
nerla, cémo evaluarla criticamente y organizarla una
vez encon#rodo, y como utilizarla de forma ética. En
general la alfabetizacion medidtica es esencial para
reflexionar sobre la sociedad y su enforno, compren-
diendo los fenémenos po||”ricos, sociales, cientificos,
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culturales, etc, que se producen en la sociedad.

Hoy en dia, el mundo digi+o| y virtual nos ofrece
la posibi|io|oo| de participar activamente, difun-

dir y crear contenidos. La ALFABETIZACION
MEDIATICA DIGITAL es la alfabetizacion medis-
tica op|icco|o a la esfera o|igiJr0| y a las Tecno|og|'os
de la Informacién y la Comunicacién (TIC). Estas
competencias digitales medidticas incluyen dife-
rentes dimensiones, teniendo en cuenta la realidad
virtual:

« Dimensién instrumental: Saber acceder y buscar
informacién en diferentes tipos de medios y tecno-
logias.

+ Dimensién cognitiva: Saber transformar la infor-
macion en conocimiento.

« Dimensién comunicativa: Saber expresarse y comu-
nicarse a través de multiples lenguajes y medios
tecnoldgicos.

+ Dimensién ética: Saber utilizar la informacién de
forma ética y democrdtica.

« Dimensién emocional: Desarrollar empatia
emocional en los espacios virtuales. Una persona alfa-



betizada medidticamente es alguien que entiende

el significodo de los mensajes que encuentra en el
contexto digital y que ademds es capaz de difundir %
crear contenidos de calidad y distribuirlos de diversas
maneras para participar en un didlogo mds amplio
con la sociedad.

Las siguientes competencias son esenciales para la
alfabetizacién digital y medidtica (Chu, Lau, Chu,
Lee, Chan, 2014):

1) Acceso: se refiere a la busqueda y el uso hdbil
de los medios de comunicacién % las herramientas
tecnolégicas y a compartir la informacién ade-
cuada y perfinente con los demdss.

2) Analizar y evaluar: se refiere al proceso de
comprensién de los mensajes en el que un usuario
analiza criticamente la calidad del mensaje, su
veracidad, credibilidad y punto de vista. Esto se
hace teniendo en cuenta los posib|es efectos o
consecuencias de los mensajes.

3) Crear: Se refiere a componer o generar conteni-
dos utilizando la creatividad y la confianza en la
propia expresién, teniendo en cuenta el propdsito,
la audiencia y las técnicas de composicion.

4) Reflexionar: se refiere a la aplicacion de la respon-
sabilidad social y los principios éticos a la propia
identidad y experiencia vivida, al comportamiento
comunicativo y a la conducta.

5) Actuar: Se refiere al Jrrabojo individual % colabora-
tivo de una persona para compartir conocimientos,

W4
)

S
N

resolver problemas y participar en la comunidad. Los
problemas a resolver pueden estar en la familia, el
lugar de trabajo y la comunidad, y en esta ultima
la participacién puede darse a nivel local, regional,
nacional e internacional

Vivimos en un contexto de m][oxicociérﬂ, en la era
de la posverdod y de las noticias falsas. Por eso es
primordial entender cémo y por qué los medios de
comunicacion pueden tener un efecto sobre nosotros.
Comprender|os supone la mitad del proceso. La otra
mitad proviene de ser criticos % de hacer valer nuestros
propios pensamientos, opiniones y curiosidad acerca
de la responsobi|idod de los medios de comunicacion.

Por tanto, desde el dmbito educativo hay que tener en
cuenta la importancia de ensefiar a los jévenes a leer
textos analdgicos criticos pero también a utilizar las
redes sociales y la informacién recibida y producida
de forma ética, responsable y critica.

1. Hace referencia al exceso de informacién al que estamos
expuestos que conlleva la dificultad o imposibilidad de fomar una
decisién o de mantenerse informado sobre un tema en particular
debido a la cantidad de datos y contenidos que existe en la web

(Alfons Cornella).
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y era de la posverdad

La informacién falsa, las teorias conspirativas y los
hechos que se convierten en opiniones complican los
planteamientos de la alfabetizacién medidtica. Tra-
dicionalmente se ha intentado manipular la verdad,
pero hoy en dia esa manipulacién puede hacerse
facilmente y llegar a mds personas debido al poder
de difusién de Internet y las redes sociales.

Las noticias falsas son noticias creadas con infor-
macién falsa y comporﬂdos de forma masiva para
hacer viral el contenido y difundir la desinformacion.
Se pueden crear a propdsito o por la difusién de
informacién que no se ha comprobodo.

Las redes sociales permiten a los usuarios ser al
mismo tiempo producfores y consumidores de conte-
nidos, y facilitan la difusién de contenidos engafiosos,
falsos o fabricados. Esto crea un circulo vicioso gra-
cias al que las noticias falsas se rep|icon miles de
veces en cuestiéon de segundos.

Las teorias de la conspiracién son explicaciones
de un acontecimiento o situacién que imp|iccm una
conspiracion de actores siniestros y poderosos, a
menudo con motivos po||’ficos. Con frecuencia se
utilizan en un contexto en el que ofras e><|o|icociones
son mads viables. La expresidon tiene una connota-
cion peyorativa que imp|ico que la ope|ocién a
una conspiracion se basa en prejuicios o en prue-
bas insuficientes. Las teorias de la conspiracion se
resisten a ser refutadas y se refuerzan mediante un
razonamiento circular: tanto las pruebos contra la

conspiracién como la ausencia de pruebas de la
misma se reinterpretan como pruebas de su ver-
dad, con lo que la conspiracién se convierte en una
cuestion de fe y no en algo que pueda probarse o
refutarse.

Una de las Tecno|ogl’as utilizadas para promover
informacién falsa es la técnica de aprendizaje
profundo que surgié en 2016: una inteligencia
artificial que permite crear deepfokes (videos falsos
pro’ragonizodos por personajes famosos). Utilizando
una multitud de fotos y videos de un famoso, es posi-
ble crear un video en el que el famoso diga cosas o
actie de forma que nunca haya dicho o hecho.

Los autores de las noticias falsas se oprovechon de
diferentes factores para difundir informacién falsa y
monipu|or ala opinion pub|ico, teniendo en cuenta
los mecanismos cognitivos y emocionales y las herra-
mientas que ofrecen las nuevas ‘recno|og|'os.

Segun Posner, Russell y Peterson, (2008), todas las
emociones pueden clasificarse en funcién de dos
ejes: hasta qué punto nos empujan a la accién y qué
reaccién producen. La ira es una de las emociones
que mds nos incita a actuar, junto con la excitacion.
Las noticias falsas suelen basarse en los intereses
de la genfte. Sus creadores suelen seleccionar temas
popu|ores y mcmipu|0|r|os para inducir al lector a que
hogo clic, lea y comente: incitan al lector a actuar.
Las acciones de los lectores generan dinero para los
creadores de las noticias.



En la construccién de nuestras creencias y represen-
taciones también interviene una dimensién social
y emocional. Nos odherimos, o a menudo decimos
suscribir, a los discursos conspirativos porque son
compar’ridos por quienes nos rodean (familia, ami-
gos...). El entorno social en el que se desenvuelve
un individuo influye considerablemente en su visién
del mundo y en la forma en que cree que debe
posicionarse io|eo|o’gicomen’re y en la sociedad.
Dependiendo de su origen, e independien’remerﬁre
del nivel soci0|, cultural o educo‘rivo, cu0|quier indi-
viduo puede suscribir una teoria de la conspiracion.
La naturaleza emocional y afectiva de una teoria
conspirativa o de una informacién errénea tam-
bien influye en nuestras creencias. Una teoria de la
conspiracion que juega con la sensibilidad o la ima-
ginacién de un individuo tiene mds probabilidades
de ser creida.

Ademds de la dimensién social y emocional, las
noticias falsas y las teorias conspirativas utilizan
mecanismos de pensamiento como los sesgos cog-
nitivos. Los sesgos cognitivos (también llamados
sesgos psicoldgicos) son formas de pensar que se
desvian del pensamiento légico o racional y que
tienden a utilizarse sistemdticamente en diversas
situaciones. Son formas répidas e intuitivas de hacer
juicios o de tomar decisiones, y son menos laboriosas
que el razonamiento analitico, que tendria en cuenta
toda la informacién relevante (definicion extraida de
la pdgina web de Psycho-media). EI aumento masivo

de informacién producida en la web ha reforzado la
expresion de los sesgos cognitivos. Cada uno tiene su
propia visién del mundo, en funcién de las creencias
alas que se adhiere. Esta realidad o|igi’r0| comp|ico
un procesamiento mental ya de por si comp|ejo,
basado en diferentes sesgos cognitivos, como el
de com(irmocio'n, que nos lleva a tener en cuenta
Unicamente la informacién que encaja con nuestras
ideas y confirma nuestras ideas o hipé’resis precon-
cebidas. También nos lleva a dar menos importancia
a las hipétesis e informaciones que van en contra de
nuestras ideas. Las noticias falsas exp|o+cm estos ses-
gos, nuestros cerebros utilizan atajos mentales para
ahorrar energia y simphficor la toma de decisiones.

Vivimos en la era de la posverdad, un término
elegido por el diccionario de Oxford como palabra
del afio en 2016 y que se refiere a la informacién
que apela a las emociones, creencias o deseos de las
personas en lugar de a los hechos objetivos.

Las competencias medidticas % digi’ro|es pueden
oyudor a las personas a comprobor la informacién
que reciben, evitando que la emocién % las manipu-
laciones acaben dominando la verdad.

15



en la distorsién de la realidad

Muchas personas dicen sentirse abrumadas por
la informacion que se encuentra en el panorama
medidtico actual: noticias {o|sos, medios o|’remoﬂvos,
verdad, propogondo. Se utilizan muchos términos
nuevos y los usuarios tienen cada vez menos conoci-
miento de cémo abordar los medios de comunicacién
desde una perspectiva responsob|e y sobria. Enten-
der cémo se elaboran los ’ri+u|ores, reconocer la
forma en que estos se disefian para provocarnos
sentimientos e identificar nuestras reacciones ante
ellos puede oyudornos a entender cémo abordar
el panorama de los medios de comunicacién y las
redes sociales de forma responsob|e. Pero, jcémo se
hace esto?

A continuacién se definirdn y explicardn diversos
términos como cdmaras de eco, filtro burbujo y
o|gori+mo, para que los usuarios puedom hacerse
una idea de cémo los articulos de los medios de
comunicacién pueden influir en nuestras emociones,
perspectivas y pensamientos.

Filtro burbuja

El concepto de filtro burbujo fue propuesto por
primera vez por Eli Pariser, que argumenté que los
filtros burbuja crean experiencias personalizadas
para los usuarios de Internet al sugerir|es contenidos
que reflejan sus propios inftereses y opiniones vy, de
este modo, les impiden interactuar con contenidos
que son nuevos para ellos. Se refiere al estado de
aislamiento intelectual provocado por el algoritmo
de un sitio web que adivina selectivamente qué
informacién le gustaria ver a un usuario basdndose
en informacién sobre él, como su ubicacién, su com-
portamiento a partir de visitas anteriores a pdginas
web y de su historial de busqueda. Como resultado
los usuarios se ven apartados de la informacién que
no concuerda con sus puntos de vista, quedando
efectivamente aislados en sus propias burbujas cultu-
rales o ideoldgicas. Puede ser util para las personas
tener una experiencia en Internet que se odop’re a
sus necesidades e intereses, pero eso no refleja la
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p|uro|idoo| de la vida cotidiana ni cémo las personas
suelen estar expuestas a una omp|io variedad de
puntfos de vista.

Las redes sociales no son ni fuentes ni produc’roras
de informacién. Se limitan a difundir los contenidos
creados por los actores que fratan la informacién
(insﬂ’ruciones, organismos eero‘ro|es, organizaciones
de prensa, etc.) o por ofros tipos de actores (usua-
rios, empresas comercio|es, persono|io|oo|es, eJrc.). Asi,
nos encontramos con informacién "por accidente"
sin haberla buscado realmente. Por otro lado, las
redes sociales animan a los usuarios de Internet
a interactuar directamente con la informacién y a
tomar partido ddndole a "me gusta", compartién-
dola o comentdndola. Estas interacciones permiten
a los algoritmos identificar los contenidos que hacen
reaccionar al internauta. Por eso, a medida que el
internauta navega, el algoritmo le va sugiriendo
contenidos similares. Por lo tanto son nuestras inte-
racciones, nuestros datos y la informacién que damos
a las redes sociales y a los motores de busqueda de
la web los que constituyen nuestro "filtro burbuja".

Asi, los espacios donde se puede encontrar y pro-
ducir informacién en Internet se perciben a menudo
como espacios de libertad y de informacién objetiva,
lejos de las influencias y los lobbies de los que serian
victimas los medios de comunicacién. En realidad
nada en la web puede garantizar, como en cualquier
otro medio de comunicacién, la total objetividad en
el tratamiento de la informacién: el uso de algorit-
mos en los medios digitales inﬂuye en la construccién
de nuestras opiniones, dejando poco espacio para
la apertura a otros puntos de vista.

Cdmaras de Eco

El eco es la repeticion de las ondas de sonido. Las
cdmaras de eco son una metdfora en la que las
opiniones o creencias existentes se refuerzan por-
gue se expresan o existen en un sistema cerrado.
Una de las ventajas de Internet y del panorama



medidtico actual es que la gente tiene mds acceso
que nunca a escuchar, ver y leer un conjunto de opi-
niones plurales. Sin embargo, existe el riesgo de que
muchas personas y usuarios tengan la posibilidad
de encontrar un mayor nimero de fuentes que solo
refuercen sus opiniones. Parte del fenémeno de las
cdmaras de eco se debe a la forma en que se crean
las identidades en Internet, con cuentas vinculadas
a la direccién IP y al historial de busqueda. Ademds,
el sesgo cognitivo nos ayuda a construir incons-
cientemente nuestra "cdmara de eco": tendemos a
sequir a las personas, leer los periddicos y ver los
programas que se ajustan a nuestras ideas. Muchas
personas se sienten cémodas en las cdmaras de eco
porque es fécil estar de acuerdo con los puntos de
vista y las perspectivas presentadas. Sin embargo,
son perjudiciales porque reducen la exposicién a los
puntos de vista opuestos, a la opinién alternativa,
a las perspectivas y a las personas que no estdn de
acuerdo contigo y que te rebatirian. Las cdmaras de
eco pueden reducir la capacidad de los individuos
de entender por qué la gente puede sostener el
punto de vista opuesto o incluso la empatia hacia
quienes lo sostienen, reforzando la mentalidad de

"nosotros contra ellos” Esta idea se utiliza con
bastante frecuencio, incluso de forma inconsciente.
Muchas personas pueden acabar dirigiéndose a su
grupo o refiriéndose a él como "nosotros". Aunque
interiorizar una definicién de "nosotros" puede ser
valioso para construir nuestras identidades y crear
una narrativa compartida, esta dicotomia esconde
un lado mds oscuro. El "nosotros contra ellos" resulta
divisivo. Divide el mundo en grupos estereotipados
que se perciben negativamente (ellos), y un grupo
que se ve positivamente (nosotros). Las divisiones
pueden basarse en una amplia gama de caracterfs-
ticas identitarias como la raza, la re|igién, el género,
la clase, la nacionalidad y las opiniones politicas.
También pueden crearse en torno a los depor’res, las
preferencias musicales, los medios de transporte o las
preferencias dietéticas. Es fdcil convertir a los demds
en chivos expiatorios y etiquetarlos detrds de una
pantalla de ordenador, un lugar donde tus opiniones
y creencias pueden reforzarse mediante cdmaras de
eco vy filtros burbuja, en lugar de ser cuestionadas
y rebatidas. Es importante tener esto en cuenta
cuando se participa en foros y grupos en la red, o
cuando se da a "me gusta" en ciertas pdginas.



Comprobacion de hechos

Las noticias falsas y los medios de comunicacién
falsos generan una fuerte confusién entre los usua-
rios vy fomentan una cultura de la desinformacién
que momipu|c1 las decisiones persono|es y ataca a la
democracia, interfiriendo en el derecho de las per-
sonas a buscar y recibir informacién, aumentando
la hostilidad y el odio contra los grupos vulnerables
de la sociedad.

Como ciudadanos tenemos que ser conscientes de
que las noticias falsas afectan a la integridad demo-
crética y que hay que abordarlas en su dimensién
politica, social y cultural.

Por eso es importante detectar la desinformacién y
los contenidos falsos.

¢ Cémo podemos detectarlos?

Firma. No te fies de las noticias que no estdn fir-
madas o vinculadas a un autor. Las noticias falsas
suelen ser anénimas.

Origen. Es importante verificar las fuentes que fiene
la noticia, analizar el apartado "sobre nosotros" de
la pdgina que la difunde, contrastar los enlaces %
citas que se mencionan vy realizar una bUSquedo
inversa de imdgenes para comprobar que no se han
utilizado fotos fuera de contexto.

Contraste. Si ninguin otro medio de comunicacién
se hace eco de la noticia, posiblemente sea falsa.

Errores. Las noticias que contienen errores orto-
grdficos o de redaccién también pueden ser falsas.

Formato. Ten en cuenta los formatos inusuales y
los titulos grondes y en moytjscu|os, disefiados para
ope|or a la emocién y desperfor la atencién.

Fecha. Las noticias reales aparecen justo después
del suceso, mientras que las falsas se escriben dias
después, sin fecha o son atemporales. A menudo
recibimos o reenviamos noticias de hace meses o
afios pensondo que son nuevas o recientes.

URL. Comprueba la direcciéon web y contrdstala
con otros medios. No te fies de las URL similares a
sitios conocidos, ya que los sitios de noticias falsas
suelen simular las URL de sus pdginas web o la
de los medios de comunicacién. Es una estrategia
utilizada por las pdginas web que difunden noticias
falsas para confundir al lector.

Recursos audiovisuales. Las noticias falsas pueden
contener imdgenes o videos manipulados o sacados
de contexto. Las ’recno|og|'os actuales facilitan la
manipulacién de imdgenes y videos (deepfake). Una
foto o un video no es necesariamente una prueba y
por tanto hoy que cuestionar su origen y proceso de
creacioén. El dngulo en el que se toma una fotografia
también puede dar |ugor a un signiﬂcodo o interpre-
tacion diferente. Asi, aunque una foto sea real, puede
ser monipu|oo|o para servir a un discurso concreto.
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de los medios de comunicacién

Cuando nos enfrentamos a los medios de comunica-
cién, el desarrollo de una perspectiva critica imp|ico
preguntarse por las siguientes cuestiones para evitar
la manipulacién, ser criticos y llegar a la informacién
verdadera.

¢Quién?

¢Quién creé el mensaje? Los mensajes de los
medios de comunicacién siempre son producidos
por o|guien.

¢Quién es el autor del documento? ;Cudl es la
fuente de la informacién (pdgina web, blog..)? iEstd
identificado? jPodemos contactar con él o ella? iEs
un/a experto/a en el tema? jHabla en nombre de

una instituciéon? ;O desde una perspectiva personal
o individual?

iQué?

éCudl es el mensaje? Los mensajes de los medios
de comunicacién no son un reflejo de la realidad
sino construcciones de la misma. Cuando alguien
comunica algo, su mensaje refleja lo que esa persona
piensa, cree, siente. Del mismo modo, los mensajes
reflejan los intereses de los medios de comunicacion,
a menudo de forma poco clara. Por eso es muy
importante identificar los puntos de vista, valores,
juicios e ideas que se reflejan en dicho mensaje.
:Qué significa el mensaje? iEs diferente o similar
a otros mensajes que tratan el mismo tema? ¢Qué
diferencias y similitudes tiene? ¢ Aporta algo nuevo?
:Qué valores o ideas comunica?

:Qué opiniones y puntos de vista aparecen? (;Cuc'ﬂes
se han omitido?

iCémo?

¢Qué técnicas creativas se utilizan para cap-
tar mi atencién? Los mensajes se hacen con un
|enguoje creativo que tiene sus propias reg|os. Para
descifrar el mensaje, tenemos que entender cémo
los creadores de contenidos intentan captar nuesfra
atencion.

Mensaje textual. Fijate en el tamafio de la letra:
iqué intentan destacar y cémo (negrita, mayusculas,
foto adjunta)?

Imagen o video. Observa los colores, la forma, los
sonidos, el enfoque de la cdmara.

¢Por qué?

¢Por qué se ha enviado este mensaje?

La mayoria de los mensajes de los medios de comu-
nicacion se construyen para ganar poder. Por eso es
importante preguntar:

:Qué se dice en el mensaje? iEstd tratando de
convencernos de algo?

¢Qué quieren que captemos o entendamos? ¢Quién
se beneficia de ello? (|no|ivic|uos, instituciones, infe-
reses privados, ciudadania). ¢Quién controla la
produccién y la transmisién del mensaje?

¢A quién?

éCudl es el publico objetivo? Cada persona
puede entender y percibir el mismo mensaje de
forma diferen‘re, segun sus conocimientos, vo|ores,
ideos, intereses, edod, género, estatus social y eco-
némico, educacién.

De hecho, consumimos los mensajes que reafirman
nuestras ideas y rechazamos los que las cuestionan.
Desempefiamos un pope| fundamental en la
interpretacion de los contenidos de los medios de
comunicacién y no solo somos consumidores PAsivos.
iVeo lo que la otra persona ve?

¢Cudndo?

¢Cudndo se produjo y se publicé la informa-
cién? ;En qué contexto? Es importante entender
y analizar en qué contexto se produce y comparte
la informacion.

¢La informacién tiene fecha? ;Cudl es la

fecha? ¢Es necesario actualizar el documento?

Un cuestionario util que se utiliza para este fin es
el C.RIT.ILC., adaptado del de Bartz, 2002. Este
cuestionario trata de promover la capacidad del
alumnado para identificar las principales afirmacio-
nes del discurso, los intereses que movieron al autor
a crearlo y el punto de vista que odopm. Ademds,
los alumnos y alumnas pueden valorar la solidez,
fiabilidad y validez de las pruebas y los argumentos
aportados y detectar incoherencias, imprecisiones,
errores o contradicciones para realizar una lectura
significativa y critica (Oliveras, Sanmarti, 2009).



y propiedad de los medios

de comunicacién

iCémo puede compartir los contenidos con su alum-
nado y cédmo puede oyudor|e a utilizar los materiales
con las citas adecuadas?

iPor qué debe preocuparse el profesorado y el alum-
nado por los derechos de autor?

Los derechos de autor son un derecho que el creador
obtiene cuando crea un produc’ro‘ Cuando un estu-
diante o un profesor crea un produc’ro, tiene derecho
a poseerlo y a beneficiarse de él. No es necesario
un procedimiento formal de registro para obtener
los derechos de autor siempre que la obra que se
cree sea original. Legalmente, la originalidad se da
cuando se desarrolla algo con las habilidades, el
trabajo y el juicio propios. Existen servicios de pago
para registrar los derechos de autor, pero en la
actualidad esto es cada vez menos necesario.

Sin embargo, en la educacién y en muchos proyec-
tos, suele ser necesario compartfir y colaborar. Los
profesores se basan a menudo en fuentes anteriores
o histéricas, o en nuevos REA (recursos educativos
abiertos), y es imporfante saber cémo se puede utili-
zar el contenido de diferentes fuentes en el aula. Del
mismo modo, los alumnos y alumnas deben saber
cémo obtener, Odop‘ror % modificar |ego|men’re los
’rrobojos para poo|er utilizarlos también en sus aulas.

Existen artefactos culturales que pueden utilizarse
libremente sin preocuparse por los derechos de
autor, suponiendo que el autor o propietario original
del mismo haya fallecido hace mds de 70 afios. La
|c3gicc1 que subyoce fras esto es que tales artefactos
se consideran parte del dominio publico. También
existen las licencias creative commons. Este tipo de
licencia permite que las obras se distribuyan libre-
mente siempre que se oTribuyo la autoria al creador.
Es posible buscar en Google obras con licencia
creative commons, y YouTube cuenta también con
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un filtro de busquedo que permite identificar videos
que pueden ser redistribuidos. Ademds, hoy pdginas
web como pixabay y europeana, donde se pueden
encontrar recursos reutilizables.

¢Y qué hay de la creacién de contenidos cuyo
fin es ser compartidos?

Las licencias suelen utilizarse para proteger la pro-
piedod intelectual. Los desarrolladores de software,
los autores y los profesores suelen proteger sus pro-
ductos solicitando una licencia de derechos de autor.
En cualquier caso, aunque el uso de los derechos
de autor permite que el creador se beneficie de su
Trobojo, la responsobihdod de mejorar los resultados
suele recaer en ellos mismos y en el titular de los
derechos de autor o de la licencia. A|gunos creadores
optan por usar licencias abiertas cuando comparten
su Trobojo, con la intencién de mejorar la obra que
han creodo, a través de la colaboracién abierta.

Las licencias permiten entender en gran medida la
base del software libre. Una de las razones por las
que la gente utiliza el software libre es porgue tiene
la libertad de utilizarlo como quiere y no como pre-
tenden los propietarios de los derechos de autor. Los
prob|emos de formato y compo’ribi|io|oo| al enviar
un documento desde un disposiﬂvo Windows a un
Mac, o la disponibihdod de o|gunos programas en
0|gunos tiendas de op|icociones en Internet para
0|gunos disposiﬂvos sirven como ejemp|os para ilus-
trar esta cuestion. Una licencia es un permiso oficial
para hacer, usar o poseer algo. El derecho de autor
es un derecho legal que otorga al creador de la
obra origino| derechos exclusivos de uso Y% distribu-
cién, mientras que el copy|eH es una estfrategia de
utilizacién de las |eyes de derechos de autor para
perseguir el objetivo po||”rico de fomentar Y% alentar el
derecho igualitario e inalienable de copiar, compar-
tir, modificar y mejorar las obras creativas de autor.



El software libre hace uso del copy|ef’r, de la licencia
Creative Commons Attribution Share Alike License
y de la General Public License (GPL). Los usuarios
pueden utilizar las 4 libertades:

« Libertad O: la libertad de ejecutar el programa
para cu0|quier propdsito.

« Libertad 1: la libertad de estudiar cémo funciona
el programa vy alterarlo para que haga lo que uno
quiera.

+ Libertad 2: la libertad de redistribuir y hacer copias
para poder Oyudar al projimo.

+ Libertad 3: la libertad de mejorar el programa y
pub|icor las mejoras (y las versiones modificadas en
gener0|) al ptjb|ico, para que toda la comunidad se
beneficie.

Estas libertades y las licencias que las conceden
constituyen la base de la libertad del software, lo

cual no significo que sea gratuito.

v
O
n
—
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El papel del educador en el fomento de la alfabe-
tizacién medidtica pasa de profesor a director de
proyecto y moderador, ayudando a los alumnos vy
alumnas a organizar el Trobojo y @ mantfenerse cen-
trados en el obje’rivo del proyecto. El educador guiard
al alumnado en el proceso de aprendizaje vy, a la vez,
aprenderd él mismo al respecto.

Hoy en dia, leemos textos nuevos y de forma diferente:
leemos en situaciones nuevas, en otros formatos y
otros géneros discursivos. Ademds de cartas, leemos
imdgenes, videos % diogromos virtuales. Leemos textos
de cu0|quier |ugor del p|cme’ro. Teniendo en cuenta
todos estos cambios, es verdaderamente importante
dotar a la ensefianza de la lectura de una dimensién
mds social y critica, para que el alumnado oprendo
no sélo a comprender un texto sino también a inter-
preTor|o.

Interpretar es ser consciente del fipo de texto que lee-
mos, de las formas en que se utiliza, de los efectos que
provoca en las personas, del estatus que odquiere su
autor con él, de las opiniones y actitudes gue genera
en nosotros, los |ecfores, etfc.

Daniel Cassany ofrece diez pautas sencillas y ejem-
p|i1[icoo|os que los profesores pueden utilizar para
fomentar la prdctica y la ensefianza de la lectura
desde una dimensién mds critica, promoviendo la
interpretacion contextualizada.

1) Trabajar la interpretacién con todo tipo de
textos. Para entender el punto de vista del autor
y crear nuestra propia opiniéon al respecto.

2) Utilizar textos auténticos, del entorno de
aprendizaje o cercanos a los potenciales
temas de interés del alumnado.

3) Utilizar textos paralelos, opuestos o rela-
cionados sobre el mismo tema, para que los
alumnos y alumnas los comparen, constaten sus
relaciones, similitudes y diferencias, Y% puedon expe-
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rimentar los efectos sociales del |enguoje.

4) Incluir textos multimodales.

5) Aprovechar las prdcticas verndculas previas.
Las llamamos verndculas para dis’ringuir|os de los
académicos y podemos utilizarlas para conectar
la clase con el mundo exterior y fomentar asi una
ensefianza mds completa y ufil.

6) Evitar la respuesta unica o la correccién
convergente. | as fareas de lectura que persiguen
una unica respuesta, correccion o idea prees+0b|e—
cida por el profesor (el texto del libro o la tradicién
candénica) matan la intferprefacion persono| y
trasladan la falsa suposicion de que hoy un unico
significodo en el texto, de que todos leemos de
la misma manera y que quien ha entendido o|go
diferente es porque ha leido mal.

7) Fomentar el didglogo entre los alumnos y
alumnas, intercambiando puntos de vista durante
la lectura.

8) Preguntar sobre el propésito y el punto de
vista del autor.

9) Fomentar la relectura y el andlisis de los
puntos relevantes.

10) Ayudar a los alumnos y alumnas a relacio-

nar la lectura con su mundo.

Este capitulo incluye 10 actividades secuenciadas tem-
poro|men‘re para ‘rrobojor la alfabetizacién medidtica
en las aulas. Se trata de 10 horas de actividades que
retan a los alumnos y alumnas para que reflexionen
sobre la informacién y los medios de comunicacién.
Las actividades se proponen en un orden progresivo,
siguiendo los contenidos tedricos desarrollados en
este manual.

En el aula, todas las soluciones propuestas por el
alumnado son evaluadas positivamente. El objeﬂvo
principo| sigue siendo el desarrollo del pensamiento
critico y de las competencias en materia de medios
digifo|es.



Basic
Literacy

Cultural
Diversity Digital

\ Literacy \‘
/
News ICT Literacy /‘

Literacy Mediq and - Internet

Literacy
Information /
Media

Literacy
Literacy Information

Literacy

Library
Literacy

Segun la Evaluacién Mundial de la Alfabetizacién Medidtica e Informacional (AMI)
de la UNESCO, las actividades marco que se proponen a continuacién permitirdn a
los alumnos y alumnas desarrollar habilidades como:

Componente 1 de Componente 2 de Componente 3 de
la AMI Acceso la AMI Evaluar la AMI Crear
Reconocer |C1 demOndO, ser o 2 .. o 2
Comprender, valorar y Creacién, utilizacién
capaz de bUSCOr, OCC@der o o 2 ..
evaluar la informacién y a y seguimiento de la

r rar informacién . . ., . .,
y recupera ormacion 'y los medios de comunicacién. informacién y del

contenidos multimedia. contenido de los medios

de comunicacién

Articulacién/
Definicién Acceso Comprensién Evaluacién Creacion Participacion

Busqueda/ Recuperacién/ Valoracién Organizacién Comunicacién Seguimiento
Localiza Mantenimiento
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Actividad 1

Lectura critica

Duracién de la actividad

1 hora

¢Qué necesitas?

« Un ordenador u otro disposiﬁvo conectado a
Internet.

O:

* Informacién impresa, proporcionado por el pro-
fesor.

Introduccién

La lectura critica es una de las formas de promo-
ver el pensamiento critico. En efecto, no basta con
leer y comprender un texto, sino que es necesario
saber leerlo criticamente e interpretar, por ejemplo,
la credibilidad de los datos y los argumentos que
aporta. Desde esta perspectiva, leer signiﬁco reco-
nocer que el texto es un instrumento cultural, con
valores y situado en una época histérica. Es decir,
su autor no es una persona neutral, sino que tiene
unos conocimientos, una cultura y unas intenciones
que se reﬂejon en el texto y que el lector tiene que
interpretar. Asi, en un texto es necesario reconocer
la ideo|og|'o y el estatus y grodo de certeza de los
argumentos cientificos que aparecen en él, diferen-
ciando entre ofirmociones, hipo"resis, especu|ociones,

predicciones... (Cassany, 2006).

Los objeﬂvos de esta actividad son:

« desarrollar la lectura y el pensamiento criticos.

* comparar diferentes posiciones y argumentos sobre
el mismo tema.

° que los alumnos y alumnas creen su propia opiniéon
sobre el tema.
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Desarrollo de la actividad

El profesor debe elegir un tema sobre el que hablar
(por ejemp|o, el reciclaje). Después, debe buscar
dos (o mds) posiciones diferentes sobre ese tema,
por ejemp|o:

+ Articulos sobre el mismo tema de diferentes fuen-
tes. Pueden ser diferentes periédicos o fuentes de
registros diferentes (un periédico y un b|og o un
periédico y un post de Facebook).

+ Un programa de radio sobre el tema con entrevis-
tas a diferentes personas...

El profesor, a través de la metodologia de la lec-
tura cooperativa, ha de guiar a los alumnos en el
andlisis de los textos siguiendo las herramientas
proporcionadas en este manual (3.5):

+ ;Quién es el autor de cada articulo? iDénde

se ha publicado?

« iPrevés la intencion del articulo? (alarmista, pesi-
mista, sensacionalista, informativo..). §Por qué?

+ ¢Qué argumentos aporta para defender su posi-
cién? iSon argumentos cientificos o son opiniones?
+ Piensa en otros argumentos diferentes al de los
autores.

+ ;Qué opinas de este tema”? Argumenta y discute
con tus compafieros.




Cronocartas de los medios de comunicacién

Duracién de la actividad

30 minutos

¢Qué necesitas?

o1 cronograma con Fechos C|C|V€ para CCIdO grupo
de o|umnos.

+ Papel y ldpiz.

Introduccién

Saber estar informado imp|ico saber orientarse
en el dmbito de los medios de comunicacién. En
primer |ug0r, el proFesor puede interactuar con los
alumnos y o|umnas, definir con ellos qué es un medio
de comunicacién y cudles utilizan para informarse
y entretenerse. Luego puede pregunfor|es sobre la
evolucién de las prdcticas de consumo de informa-
cién, por ejemplo: iCémo era en la época de sus
padres? ;Y en la de sus abuelos? iHan cambiado
estas prdcticas y, en caso afirmativo, cémo?

Los objetivos de esta actividad son

« saber identificar los diferentes medios de comu-
nicacion.

+ descubrir la evoluciéon de la historia de la prensa
y los medios de comunicacion.

Desarrollo de la actividad

El profesor tiene una linea crono|égico (bastante
larga) con las fechas clave del juego (en azul).
Luego, forma grupos de 4 personas. Cada grupo
debe ordenar las tarjetas en orden cronolégico lo
antes posible. Una vez terminado el juego, el profesor
inicia un debate con los jévenes para que justifiquen
sus elecciones. Finalmente, el profesor presenta las
respuestas. Puede dar entonces mds exp|icociones
sobre algunos de estos hechos histéricos (por qué la
llegada de la mujer a la televisiéon fue mds tardia
que la de los hombres, por ejemplo) y poner en
perspectiva la répida evolucién del desarrollo de los
medios de comunicacién y de las pautas de consumo
de informacién.

* Invencién de la imprenta: 1450 (Gutenberg)

* Primera ilustracién en un periédico: 1843

* Invencién del teléfono: 1876

* Invencién del cine: 1895

+ Invencién de la radio: 1895

* Primeras emisiones de radio para el publico: 1914

* Primer uso de la radio en una campafia electoral:

1995
« Invencién de la television: 1926
« Invencién de la television en color: 1928

* Primer estudio de television y comienzo de las
emisiones: 1928

* Primer reportaje de televisién: 1937
* Primer videojuego: 1947

* Primer telediario: 1949

* Primer discurso presidencial

« Primera mujer locutora en un telediario en Europa:

1961

* Inicio de la red de Eurovisién: 1964

« Creacién de ARPANET (antigua Internet): 1968
+ Lanzamiento de los ordenadores personales: 1970
* Primer programa musical con videoclips: 1974

+ Creacién del primer blog: 1994

+ Creacién del primer motor de busqueda: 1990
(Netscape)

+ Creacién de la Wikipedia: 2001

+ Nacimiento de las redes sociales (Web 2.0): 2004
+ Creacién de Facebook: 2004

« Creacién de YouTube: 2005

+ Creacién de Twitter: 2006

+ Creacién de la repeticion: 2006

+ Creacién de Netflix: 2007

« Creacién de Instagram: 2010

+ Creacién de Snapchat: 2011

« Creacién de TikTok: 2017
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iVamos a hacer encuestasl! (1/2)

Duracién de la actividad

45 minutos + tiempo extra porque los alumnos y
alumnas tienen que rellenar la encuesta para la
escuela.

¢Qué necesitas?

+ Hojas para rellenar o un ordenador con conexién
a Internet.

+ Papel y ldpiz.

Introduccién

Los objeﬂvos de esta actividad son:

« Descubrir las ventajas e inconvenientes de los nue-
vos medios de comunicacién.

+ Tomar conciencia de la importancia del buen uso
de las nuevas tecnologias.

+ Introducir el concepto de "alfabetizacién medid-
tica".

El objetivo del debate no debe centrarse en discutir
qué opcidén es mejor o peor, sino en ser conscientes
de que hay diferentes formas de informarse, rela-
cionarse, comunicarse y cada una de ellas tiene sus
propias ventajas e inconvenientes. Lo importante es
saber utilizar los distintos medios de forma adecuada
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Desarrollo de la actividad

Paso 1: Divide la clase en grupos de 3-4 personas.
Pide a cada grupo que rellene la hoja de la encuesta.
Para ello, tendrdn que hacer una pequefia encuesta
enfre sus amigos, Fami|iares, Vecinos...

Si es posible, seria interesante crear una encuesta
en Internet con la siguiente plantilla. Después, los
alumnos y alumnas lo difundirian entre sus contac-
tos teniendo en cuenta las fronjas de edad que nos
interesan (p.27).

Paso 2: Compara las listas y debate sobre las dife-
rencias entre los distintos grupos de edad.

(;Cud|es son las ventajas y las desvenfojos de los
distintos medios? iPor qué? ;Cudl es su impacto en
la vida social, econémica y politica de los usuarios?

Algunos enlaces utiles:


https://www.surveymonkey.com/
https://www.google.com/forms/about/

iVamos a hacer encuestas! (2/2)

Busca personas entre los diferentes grupos de edad que aparecen a continuacién e introduce sus respuestas

10-14 15-20 21-30 31-45 46-60 61-75

¢Qué apa-
rato utilizas
para des-
pertarte?

Normal-
mente,
idénde ves
o lees las
noticias?

¢Coémo te
pones en
contacto con
tus amigos?

¢Cémo
reservas los
viajes?

¢Cémo
pagas las
compras?

iLees
libros elec-
trénicos o
de papel?

¢Cudl es tu
red social
preferida?

¢Cudl es tu
juego prefe-
rido?

¢Dénde
anotas tus
planes o
citas..?
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Juego del analista de informacién

Duracién de la actividad

1 hora 30 minutos

¢Qué necesitas?

* 1 moderador.

+ Ideal para 4 grupos (hasta 5 personas y 2 docu-
mentos por grupo).

* Juegos de documentos impresos (1 juego de docu-
mentos + | cuestionario por persona).

+ Para la fase de "investigacién": Ordenadores
conectados y busqueda inversa de imdgenes de
Google.

« Para la reproduccién al final de la animacién:
\/ideoproyecfor o pasta adhesiva e imanes si se trata
de co|gor soporfes impresos.

Introduccién

Esta actividad permite a los jévenes darse cuenta de
que, una vez que nos enfrentamos a la informacidn,
la intuicion por si sola puede no ser suficiente, y que
a veces incluso nos engafia. El juego reta a los jéve-
nes a investigar y deconstruir algunas informaciones
de las publicaciones de los periodistas, poniéndose
en la piel de periodistas recién contratados por
un sitio web que publica informaciones insdlitas y
anecdéticas.

Los objeﬂvos de esta actividad son:

« darse cuenta de que probobi|idod no es lo mismo
que verdad.

« concienciarse sobre las diferentes formas en que
una imagen o fo’rogroﬁo puede ser transformada
con fines desinformativos.

. oprender a buscar la identificacion de las fuentes
para confirmar o desmentir nuestra intuicién.

. odquirir la costumbre de comprobcr y cotejar la
informacién con diferentes fuentes de un motor de
busqueda.

« reflexionar sobre las noticias falsas y por qué las
creemos..

Desarrollo de la actividad

Los jovenes se dividen en 4 grupos (compuestos por
hasta 5 personas cada uno) que tendrdn que pub|i-
car (]y exp|icor por quél) Los contenidos ofrecidos
presentan informacién sorprendenfe, dramdtica,
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escandalosa o inusual, que puede provocar incre-
dulidad o el deseo de creer en ella. Esta seleccién
preTende favorecer el cardcter emocional o de entre-
tenimiento de la informacién mds que su potencial
informativo. Por lo tanto, es probob|e que este tipo
de articulos sean muy populares y se compartan
en las redes sociales. La informacién se entrega en
bruto, sin pub|icio|od ni otros elementos, sélo con
titulo, imagen y texto. En cuanto a los tuits, se men-
ciona el perfil del autor de la publicacion.

Paso 1: Nuestras intuiciones (5 minutos)

Cada grupo tiene dos documentos. El primero es un
articulo de prensa real o uno falso; el segundo es un
tuit con informacién falsa.

Durante este paso no se utilizan medios digitales, los
participantes discuten sobre los documentos para
intentar saber si contienen informacién verdadera
o falsa. El profesor pasa de un grupo a otro para
observar los intercambios y los debates. No inter-
viene y deja que los grupos lleguen a un consenso.
Cuando los miembros de un grupo se ponen de
acuerdo, rellenan la columna "Primera opcién”, en
la que indican si quieren publicar la informacién o
no y por qué han tomado esta decisidn.

Paso 2: Un poco mds adelante en la investigacion (30
minutos), los documentos cambian de un grupo a ofro.
Las reg|as del juego cambian. Cada grupo fiene una
tableta o|igi’r0| o un ordenador conectado a la red.
Cada grupo tiene 30 minutos para investigar en la red.
El profesor pasa de un grupo a otro para evaluar la
dindmica de la investigacién. Puede descubrirles sitios
de busqueda inversa de imdgenes (Google Image
reverse, por ejemp|o) y darles o|gunos enlaces a sitios
especiohzodos en la verificacion de fuentes. Al final de
los 30 minutos, cada grupo especifico el resultado de su
investigacién rellenando la columna "Segunda opcién”
y orgumen’rondo de nuevo su eleccién.

Paso 3: Reproduccién (25 minutos)

Para esta fase de reproduccién, todos los docu-
mentos se muestran o se proyectan a fravés de un
videoproyec‘ror. Ante cada documento, los grupos
que no lo han visto antes dan su impresién basdn-
dose en la intuicién. A continuacién, los grupos que
han investigado la noticia presentan los resultados
de sus investigaciones.



El juego del conspirador (1/2)

Duracién de la actividad

1 hora 30 minutos

¢Qué necesitas?

+ Un tablero o cartén.
+ Mesas.

* Papel.

+ Boligrafos.

« Tijeras.

Introduccién

La teoria de la conspiraciéon que se presenta en esta
actividad tiene fines humoristicos y no debe dirigirse
a un sector especifico de la poblacién. Esta actividad
debe observar escrupulosamente las normas de res-
peto definidas por la ley (no incitar al odio racial, no
hacer apologia de los crimenes de guerra, etc.).

Esta sesién estd disefiada en forma de juego de rol y
de debate. Su objetivo es conseguir que el alumnado
se dé cuenta de lo dificil que es debatir seriamente
con personas que se dejan monipu|or facilmente, no
cumplen con el principio de busqueda ética de la
verdad y se dejan engafiar por prejuicios cognitivos.
Demuestra que nuestra forma de pensar desempefia
un pope| fundamental en lo que respecta a confianza
y creencias.

Desarrollo de la actividad

Paso I: Los alumnos y alumnas desarrollan una teoria
de la conspiracion. Cada participante identifica un
grupo de autores escribiéndolo en un pope|. El mismo
proceso se utiliza para designor una o mds victimas
y un motivo. A continuacidn, se recogen los trozos de
pope| para formar tres categorias: autores, victimas
y motivos.

A continuacién, el profesor organiza varios sorteos al
azar para generar asociaciones entre los tres elemen-
tos. Estas combinaciones de palabras generardn las
bases de la conspiracién, casi siempre absurdas (ejem-
plo: los gnomos de jardin conspiran para perjudicar a
George Clooney). Consultando al grupo, el profesor
elige las mejores asociaciones. Los pardmetros a
tener en cuenta tienen que ver con la posibilidad de
crear una narrativa surrealista. A continuacién, se
forman grupos de 5 alumnos para crear una historia
de conspiracién. Sélo hay una condicién: jintentar
jus’rificor con conviccién su historia injusﬁficob|el Un
redactor designado dentro de cada grupo se encarga
de escribir la historia. El proFesor pasa de un grupo a
otro para activar la imaginacion si esta se detiene. Su
papel es esencial en esta primera fase, debe animar
a los jévenes a apoyar sus historias. Durante los ulti-
mos 15 minutos cada ponente reconstruye la historia
creada por su grupo adoptando un tono decidido
y sin ningun tipo de duda. Finalmente, cada grupo
vota por la trama que le parece mds divertida, mds
elaborada y mejor construida.

Paso 2: El grupo se divide en dos equipos: conspira-
dores y periodis’ras. Tendrdn que Jrrobojor y debatir
de acuerdo con diferentes reg|os. Antes de preparar
el debate, el profesor presentard uno a uno los ses-
gos cognifivos que pueden resultar utiles: inversion
de la carga de la prueba, sesgo de confirmacién,
insuficiente tamafio de la muestra, etc. Todos ellos
dificultardn que los periodisms encuenfren argumen-
tos sélidos para refutar la teoria defendida por el
otro grupo.. >>>
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El juego del conspirador (2/2)

<<<

Los "defensores" de la teoria de la conspiracién deben
recopilar todas las "pruebas" y argumentos posibles
en Internet. Pueden mentir, utilizar argumentos falsos
y manipular las fotos. Su objetivo es construir una

falacia argumentativa y convencer a los "indecisos"
(represenfodos por el profesor) de la |o|ousibi|io|ao|
de su teoria. Los periodis’ros, por su parte, deben
anticiparse a los razonamientos de los conspiradores,
recoger el mayor nimero posible de argumentos para
contrarrestarlos y utilizar fuentes fiables y razonamien-
tos légicos. Luego llega el momento del debate (10
minutos como mdximo). Cada grupo debe convencer

a los indecisos.

El equipo de conspiradores es el primero en presen-
tar un argumento que los "periodistas" tendrdn que
rebatir. El profesor adopta una posicién neutral. En
caso de que un argumento conspirativo le impre-
sione mucho puede dirigirse al grupo de periodistas
y preguntarles lo que piensan. Asimismo, cuando los
periodistas demuestran muy claramente la invalidez
de un argumento conspirativo, puede dirigirse a los
"defensores" y pedirles que reaccionen. El profesor
debe adoptar una postura sutil. También ejerce de
moderador y se encarga de que todos tengan la
palabra (]|c1 mala fe de los conspiradores frente a la
probable frustracion de los periodistas!).
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El debate se detiene cuando se han expresodo y
debatido todos los argumentos de ambas partes. Por
altimo, el intercambio de impresiones permite hacer
una valoracién colectiva de esta experiencia y del
proceso en genero| (10 minutos). En esta ocasién el
pro{esor puede exp|icor los diversos sesgos cognifivos
utilizados por los alumnos durante el debate (inversion
de la carga de la prueba, sesgo de confirmacién, mil-
hojas argumentativo, poreido|ios...). Aunque suele ser
diverﬂdo, este debate suele resultar frustrante para
los "periodistas". i Cémo podemos argumentar frente
personas cuya intencién de mcmipu|or se sobrepone
a las pruebos de verdad? A partir de la valora-
cién colectiva y de los sentimientos de los jévenes el
moderador pueo|e confirmar el cardcter esencial de
una ética de la informacién a la hora de construir la
comprensién del mundo que nos rodea.




Imdgenes en las redes

Duracién de la actividad

45 minutos

¢Qué necesitas?

« Un ordenador u otro disposi’rivo conectado
a Internet.

+ Un proyector.

Introduccién

Muchas veces en las redes sociales y en los medios
de comunicacién en general se difunden imdgenes
fo|sos, re’rocodos, monipu|oo|os o errébneamente inter-
pretadas. Las imdgenes fuera de contexto pueden
ser malentendidas.

Cada personaq, desde su subjetividad y Sus propios
infereses, puede inferpretar una imagen de forma
diferente y puede comentarla % compor’rir|o en las
redes sociales en funcién de esa subjetividad y de
sus obje’rivos.

Por lo tanto es necesario ir mds alld de la imagen
misma y encontrar las verdaderas fuentes para
entenderla.

Los objeﬂvos de esta actividad son:

« Fomentar una lectura critica de las imdgenes
difundidas en las redes sociales.

+ Promover el uso responsable de las imdgenes en
las redes sociales.

Desarrollo de la actividad

Paso I: El profesor busca en Internet una imagen
que aparecid en las redes sociales tras los atentados
terroristas de Londres (2017). La imagen de una
mujer con velo posondo juntfo a un herido tras el
atentado de Londres generéd mucha polémica en la
red social Twitter. Muchas personas juzgaron a la
chica que aparece en ella haciendo una generaliza-
cién denigrante sobre los musulmanes.

sociales

En concreto, esta foto fue compartida por el tui-
tero estadounidense Texas Lone Star en dos tuits
diferentes en los que decia que "una mujer camina
tranquilamente junto a un hombre que se estd
muriendo mientras mira su teléfono" y en otro hacia
un montaje con dos fotos, comparando la actitud
de "ellos" frente a la "nuestra". Los dos tuits fueron
compartidos unas 3000 veces en menos de 24 horas
por personas que también hicieron comentarios
islamofobos.

El pro{esor invita a los alumnos y alumnas a analizar
la foto y a responder alas preguntas p|on+eoo|05.
1) ¢Qué vemos en esta foto?

2) (Qué crees que estd pasando?

3) ¢Qué piensas al ver la foto?

4) :Qué sientes?

Paso 2: El profesor invita a los alumnos y alumnas

a buscar en Internet otras imdgenes similares de

los atentados terroristas de Londres, en las que la

persona o personas que estdn de pie o caminan

no estén racializadas y el encuadre de la foto sea

diferente al anterior.

1) (Qué ves en esta foto?

2) ¢Qué piensas al ver la foto?

3) ¢Qué emocién te genera esta imagen”?

4) iHay algtin cambio con respecto a la foto ante-
rior?

Paso 3: El profesor invita a los alumnos y alumnas

a comparar las dos imdgenes analizadas..

1) ¢Las dos fotos analizadas te transmiten el mismo
mensaje”?

2) ¢Has tenido reacciones diferentes?

3) ¢Por qué se publicé la primera foto y no la

otra?

4) iHay o|guno intencién de difundir la foto de la
chica con velo y no la otra?

5) ¢Crees que hay alguna intencién de manipular los
sentimientos de las personas que siguen las redes
sociales?

6) (’,Cud| ha sido la actitud de las personas que han
comentado la primera foto? Y la segundo?

7) Analiza y compara el encuadre de ambas imd-
genes.
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Actividad 7

Anuncios

Duracién de la actividad

30 minutos

¢Qué necesitas?
* Proyector.

M Ordenodor COI’]@CT’QCIO.

Introduccién

La publicidad es una forma de comunicacién que
infenta aumentar el consumo de un produc’ro, dar a
conocer una marca, mejorar una imagen o generar
una idea sobre o|go. Esto se lleva a cabo mediante
campafias pub|ici’rorios que se difunden a través de
diversos medios de comunicacién y que podemos
encontrar a diario en ’re|evisién, rodio, ou’robuses,
redes socio|es, la co||e, etc.

La publicidad es un proceso de representacion,
capaz de generar imdgenes, narrativas y discursos
de la sociedad en la que vivimos.

La pub|icio|od capta los signi{icodos existentes en
el imaginario colectivo y los odop’ro a los produc’ros
ofertados en el mercado de consumo, a la vez que
transmite ideas y valores % refuerza estereotipos,
consiguiendo manipu|0r nuestras opiniones y pen-
samientos.

Los objeﬁvos de esta actividad son:

+ Desarrollar una lectura critica de las propuestas
de los anuncios.

+ Promover la comprension vy el andlisis de los mensa-
jes e imdgenes transmitidos a través de la publicidad.

32

Desarrollo de la actividad

El profesor invita a los alumnos a buscar o|gun

anuncio racista o sexista en Internet. Hay muchos

ejemp|os, sobre todo en los anuncios de perfumes

y de ropa.

1) ¢Qué podemos ver en este anuncio?

2) (Hay algo que nos llame la atencién? ;Qué?

3) ¢Qué mensaje o idea transmite? ;Crees que ese
mensaje refuerza los estereotipos? iPor qué?

P



Prensa

Duracién de la actividad

60 minutos

¢Qué necesitas?

+ Periédicos o un proyector y un ordenador conec-
tados para buscar la edicién en Internet de los
periddicos.

+ Guion para el andlisis.

« Proyector para compartir y debatir.

Introduccién

Vivimos en la era de la informacién en la que las
nuevas ’recno|og|'0|s de la informacién y la comuni-
cacién han mu|’rip|icodo el alcance y la repercusion
de los medios de comunicacién tradicionales (rodio,
television y periédicos), por lo que las noticias y
la informacién se han hecho mds accesibles que
nunca. En este contexto, los periodisfos fienen que
dar sentido a una gran cantidad de informacion y
valorar cémo organizarla y presentarla de forma
comprensib|e para un pubhco que tendrd niveles muy
diferentes de comprension de los acontecimientos
en cuestion. Inevitablemente, la forma de presentfa-
cion reﬂejord la experiencia y la perspectiva de los
propios periodisfos. Por lo tanto es importante que
el ptjbhco comprendo estos contextos y piense cri-
ticamente sobre ellos para facilitar la participacion
ciudadang, la buena gobernanza y que las socieda-
des sean abiertas, democrdticas y estables.

Los objeﬂvos de esta actividad son:

+ Analizar la importancia de las noticias o el valor
de los acontecimientos, las personas y las ideas.

+ Conocer y comprender los principios bdsicos utili-
zados a la hora de emitir juicios sobre las noticias o
de darles forma.

+ Evaluar criticamente las numerosas fuentes.

Desarrollo de la actividad

Paso 1: El tutor pio|e a los alumnos y alumnas que
analicen en grupos el valor periodfsfico de cada una
de las noticias de por’rodo de 0|gunos periédicos
importantes (o de su edicién en Internet).

En primer lugar, examinardn el valor informativo de
una noticia teniendo en cuenta estos factores:

+ Oportunidad

* Impacto e importancia

+ Relevancia

+ Proximidad

- Conflicto

« Inusual/Interés humano

+ Popularidad
 Necesidad

Paso 2: En segundo lugar, los alumnos y alumnas
analizan las noticias en funcién de los factores que
deben tenerse en cuenta a la hora de juzgor|os ode
darles forma. Estos son:

+ Veracidad: exactitud (que los hechos sean correc-
tos) y coherencia (que los hechos fengan sentido)

+ Dedicacién al interés publico

* Informacién, en lugar de manipulacién, al publico
+ Exhaustividad y completitud

+ Diversidad (inclusién de noticias de todas las
comunidades, no solo del pub|ico obje’rivo)

Debe prestarse también atencién a la colocacién de
los orh’cu|os, los ‘ri’ru|0res, el tamafio de letra uTi|izoo|o,
las fo’rogroﬂ'os y los pies de foto incluidos.

Una segundo opcién consiste en dar al alumnado
dos noticias diferentes sobre el mismo tema y peo|ir|e
que explique cudl es la mds informativa y cémo se
podr(o mejorar la otra. (para los criterios que se
deben u+i|izor, consulta los factores mencionados
mds arriba).
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Letra o videoclip

Duracién de la actividad

120 minutos

¢Qué necesitas?
+ Letras de canciones.
+ Papel, ldpiz v ldpices de colores.

+ Versién digital: Si es posible, los alumnos y alum-
nas utilizardn herramientas digi+o|es para realizar
el guion grdfico. Para ello necesitardn un ordenador
con conexién a Internet por grupo.

Introduccién

Las canciones son un vehiculo que transmite la
cultura en forma de mensajes cargados de valores,
normas, creencias, actitudes o io|eo|og|'os del con-
texto sociocultural en el que se crean. Son una parte
esencial de la vida de los seres humanos ya que nos
acompafian en momentos importantes, inﬂuyen en
nuestro estado de dnimo o represenfan una sefia de
identidad, y actian como mediadoras, favoreciendo
las relaciones sociales, el entendimiento y la infegra-
cién global.

Hoy en dia, el videoclip es uno de los principales
medios de fransmisién y difusién musical donde la
musica y la imagen se entremezclan. Se consumen
mayoritariamente y se dirigen a un publico joven y
es aqui donde surge la necesidad de educar a la
poblacién en un consumo responsable y critico de
los valores que recibe a través de este medio de
comunicacién y transmisién cultural.

El objetivo de esta actividad es reflexionar sobre la
importancia de los mensajes que las personas reci-
ben a diario y cdmo esto puede afectar a nuestra
forma de entender la realidad.
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Desarrollo de la actividad

La clase se divide en grupos. El profesor escoge la
letra de una cancién % cada grupo prepara un guion
grdfico original para un video musical que transmita
el mensaje de la letra. Selecciona cuidadosamente
las imdgenes que representardn la letra. Identifica
y selecciona los elementos técnicos que mejorardn
esta representacion.

Y cuando el guion grdfico esté terminado vy si ya
existe un video para esta cancién, compara ambos
y anota las diferencias y similitudes.

Algunos enlaces utiles:


https://www.storyboardthat.com/storyboard-creator
https://www.pixton.com/

Actividad 10
El taller del encuadre

Duracién de la actividad

30 minutos

¢Qué necesitas?

+ Galeria de fotos.
« Cdmara (o teléfono, tableta..).
+ Fotos de la prensa o cartas de la fraternidad.

+ Tijeras + pegamento U ordenador + creacién de
imdgenes software (GIMP).

Introduccién

Las imdgenes tienen un poder a veces inesperado.
En realidad, pueden enviar al lector un mensaje que
puede ser falso si no se proporciona el contexto real.

Los objeﬁvos de esta actividad son:

« Reflexionar sobre la importancia vy el poder de la
manipulacién de imdgenes.

+ Examinar los diferentes fipos de informacién que
recibimos.

Desarrollo de la actividad

A partir de una imagen sacada de la prensa o
tomada por los propios alumnos, el moderador
propone a los jévenes que la reformulen y le den
un nuevo titulo. Después el profesor y los alumnos
y alumnas comentan las imdgenes que han creado:
iqué supone el nuevo encuadre? ¢Tiene la foto
el mismo significodo? (’,Podemos ser mcmipu|oo|os
de esa manera por los medios de comunicacién?
También puede introducir la nocién de "fuera de la
pantalla”. Este concepto estd formado por todos los
elementos que no aparecen en una imagen (en el
campo de lo que vemos) pero que son relevantes. En
efecto, los elementos del fuera de campo de la ima-
gen pueden modificar comp|e’romen’re su contexto.
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ALGUNAS BUENAS
PRACTICAS EUROPEAS

Ersilia
Francia

Creada por LE BAL, Ersilia es una plataforma
digital de educacién en imagen y ciudadania para
jovenes, profesores, supervisores, bib|io’rec0rios, artis-
tas, periodis’ros..i Su principo| obje’rivo es pensar en
imdgenes sobre un mundo de imdgenes, establecer
vinculos entre diferentes fipos de imdgenes (arte,
prensa, ciencia, pub|icidoo|, etc.) impu|soo|os desde
diferentes contextos (prenso, Internet, museos, salas
de proyeccién, espacios publicos, etc.). ERSILIA
pone a los jovenes y o los adultos en pie de iguo|-
dad y ofrece nuevos recursos para comprender los
retosy las profundos transformaciones que afectan
a nuestra sociedad. iPor qué, para quién y en qué
contextos se producen las imdgenes? ;Cémo se
difunden y se reciben? ;Cémo cambian nuestra
forma de ver el mundo?

#Komunikatu_on

Espaiia

Se trata de un proyecto intercultural y educomunica-
tivo basado en el uso de los medios de comunicacion
en el aula, con el fin de promover su consumo critico
y cuestionar los estereotipos, prejuicios y falsos rumo-
res sobre la diversidad. Promueve la participacién
reflexiva de los jévenes, el didlogo intercultural con
perspectiva de género, la sensibilizacién en relacién
con la diversidad en nuestro entorno y la comuni-
cacién participativa para la transformacién social.

www.mugak.eu/menores-jovenes-y-educacion/
educacion-antirracista/talleres-en-el-aula
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iQue no te la cuelen!

Espafia

(jQue no te la cuelen!) es el lema del principal pro-
yecto espoﬁo| de lucha contra la desinformacién:
www.maldita.es es una p|o’roformo periodfs’rico
independien‘re centrada en el control de la desin-
formacién y el discurso publico mediante técnicas
de comprobocién de hechos (foc’r-checking) y perio-
dismo de datos. Somos una organizacién sin dnimo
de lucro con tres obje’rivos principo|es:

. \/igi|or y controlar el discurso po||"rico y promover
la fransparencia en las instituciones pUb|icos y pri-
vadas.

- Verificar y luchar contra la desinformacion.

« Promover la alfabetizacién medidtica y las herra-
mientas ’recno|égicos para crear una comunidad
consciente que puedo defenderse de la desinforma-
cién y la mentira en todos los dmbitos.

Detectando bulos

Espaia

(Detectando bulos) es una propuesta educativa
de Manu Domenech para entender qué son las
noticias falsas y oprender a detectarlas a través de
diferentes ejemplos.

view.genial.ly/5ea018446cd2cd0d8d8d5d09/pre-
sentation-los-bulos-que-son-y-como-detectarlos



http://www.mugak.eu/menores-jovenes-y-educacion/educacion-antirracista/talleres-en-el-aula
http://www.mugak.eu/menores-jovenes-y-educacion/educacion-antirracista/talleres-en-el-aula
http://view.genial.ly/5ea018446cd2cd0d8d8d5d09/presentation-los-bulos-que-son-y-como-detectarlos
http://view.genial.ly/5ea018446cd2cd0d8d8d5d09/presentation-los-bulos-que-son-y-como-detectarlos

Re:Baltica

Letonia

El Baltic Center for Investigative Journalism (Centro
bdltico para el Periodismo de Investigacién) Re:-
Baltica es una organizacién sin dnimo de lucro que
produce contenidos de periodismo de investigacion
cruciales para el interés publico. El objetivo de esta
organizacién es promover la apertura y el cambio
positivo en la sociedad. Re:Baltica se centra en
la investigacion en profundidod de cuestiones de
importancia social en la region del Bdltico, como la
corrupcion, la o|e|incuencio, las finonzos, el espiritu
empresarial, la salud, los derechos humanos y la
desinformacién. Re:Baltica lleva afios investigando
las redes de noticias falsas en Letonia, y ha creado
una "lista negra" en la que se pueden encontrar las
pdginas y los perfiles con mds probabilidades de
distribuir noticias falsas.

en.rebalticalv

Parole Ostili

Italia

Parole Ostili es un proyecto de sensibilizacién social
contra el uso del |enguoje hostil. Lo hace a través
del Manifiesto de la Comunicacién No Hostil, un
compromiso de responsabilidad compartida desti-
nado a crear un espacio en Internet respetuoso y
civilizado que nos represente y ofrezca sensacién de
seguridad. Redactada y adoptada por una comu-
nidad de mds de 300 comunicadores, blogueros y
personas influyentes, es una carta de 10 principios
prdcticos que gufan el comportamiento en Internet.

paroleostili.it/manifesto/?lang=en

También disponible en espafiol.

Prueba de verdadero
o falso

Espafia

Verdadero o falso es un formulario con ofertas de
‘rrobojo falsas, anuncios % titulares confusos e infor-
macién controvertida con comentarios a los usuarios
una vez que lo han rellenado. Esta actividad ha sido
ocogido de manera muy posifiva por los usuarios.
Este formulario generd resultados muy interesantes
entre 500 participantes de toda la regién: Aunque
mds del 80% piensa que las noticias falsas pueden
tfener consecuencias importantes en su vida diaria,
solo el 46% utiliza pdginas web de comprobacién

o|e hechos..

docs.google.com/forms/d/e/1IFAlpQLSdkxIWzaK-
gA5VVYm5mHop5T0jT3HJBrFs5PRhk_I5_LOUS-

grvg/viewform

Charla Ted sobre

cémo mejorar el
pensamiento critico

Cada dia se extiende ante nosotros un mar de
decisiones en el que es imposible tomar siempre la
decisién correcta. Sin emborgo, hoy muchas maneras
de mejorar nuestras posibi|io|oo|es y el pensamiento
critico constitfuye una técnica especi0|men’re eficaz.
Samantha Agoos describe un proceso de 5 pasos
que puede oyudor’re con cuo|quier prob|emo.

Transcripcién disponib|e en 32 idiomas.

www.ted.com/talks/samantha_agoos_5_tips_to_
improve_your_critical _thinking#t-232582
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ciudadanos

El proyecto, fruto de una colaboracién entre Goo-
gle, YouTube Creators for Change y el Instituto
para el Didlogo Estratégico (ISD por sus siglas
en inglés), tiene como objetivo la alfabetizacion
medidtica y la ensefianza del pensamiento critico
y la ciudadania digital a jévenes de entre 13 y 15
affos, alentdndoles a ser voces positivas en la red
al fiempo que mejoran su resiliencia frente al odio
y al extremismo. Mediante un erﬁoque imp||'ci’ro
para luchar contra el extremismo centrado en la
cultura popu|or y los prob|emas sociales, el proyecto
produce efectos secundarios positivos, vy Oyudo a
los participantes a convertirse en ciudadanos mds
informados, consumidores criticos y produc‘rores
de contenidos copacimdosi Los contenidos de la
pdgina web pueden ser utilizados libremente en las
aulas por los educadores

5 M
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Detectores

Bélgica

Ayuda a los adolescentes a aprender a detectar
y no dejarse llevar por los medios de comunica-
cién manipuladores que abarrotan sus cuentas en
las redes sociales mientras se empiezan a Forjor
una visién del mundo independien‘re. Promueve el
contacto positivo y no po||”rico entre los jovenes y
los periodisms, mediante visitas de periodisms en
activo a las escuelas para que impartan sesiones
interactivas en las aulas. Las sesiones oyudon a los
nifios y nifias a entender el funcionamiento de los
medios de comunicacién y O concienciarse sobre la
desinformacion.

LY


https://internetcitizens.withyoutube.com/ 

https://lie-detectors.org/

La sociedad democrdtica requiere una participacion activa de sus
ciudadanos en las actividades sociales y po||"ricc154 Para ello, la ciu-
dadania debe ser capaz de evaluar de forma critica la informacién
proporcionodo por los medios de comunicacién sobre los procesos
po||”ricos, econdmicos vy sociales % poder reaccionar en consecuencia.
Pero no se trata solo de los medios de comunicacién tradicionales. La
era digi‘ro| ha traido consigo el desarrollo de la fecno|ogf0 y un nuevo
tipo de comprensién de los medios de comunicacién, de manera que
las personas deben odop’rorse a la alfabetizacién del sig|o XXI que ya
no consiste solo en leer y escribir. Es necesario saber utilizar los medios
de comunicacién de Internet, asi como las redes sociales que estdn
susﬂ’ruyendo rdpidamerﬁe a los medios tradicionales.

La adolescencia conlleva cambios emocionales y fisicos que conducen
a la formacién de la cognicién, los valores y la personalidad. En esta
época la persona sigue siendo fdcilmente influenciable por los refe-
rentes de autoridad que son importantes para ella y que no siempre
son los padres o los profesores. Las tecnologias han cambiado la per-
cepcién del mundo por parte de los jévenes, que se dejan influenciar
facilmente por los famosos a los que ven como sus idolos. Y los actores
de los medios de comunicacién son conscientes de su influencia. Inter-
net y las redes sociales se enfrentan a una competencia feroz y los
creadores de contenidos medidticos se ven obligados a utilizar todos
los métodos disponibles para conseguir audiencia. Como consecuencia
la estrategia puede afectar a la fiabilidad de los medios de comuni-
cacién. Y en eso consiste la alfabetizacion medidtica: en ser capaz de
distinguir los contenidos medidticos auténticos de los falsos.

Este manual deberia resultar atil para esos proFesores interesados en
desarrollar la alfabetizacién medidtica y mejorar el pensamiento critico
y la comprensién de las noticias falsas de su alumnado, no solo desde
un punto de vista tedrico sino también prdctico. El presente manual
constituye una guia sobre cémo evaluar criticamente el contenido de
los medios de comunicacién y cdmo reconocer las noticias falsas no
solo en el medio escrito sino también en las imdgenes de los medios.

Confiamos en que nuestra sociedad se desarrolle con espiritu critico y
dotada del conjunto de conocimientos, actitudes y habilidades necesa-
rios para poder evaluar cudndo y qué tipo de informacién se precisa.
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